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Les lauréats – résultats détaillés par segment

Catégories de produits
marques de fabricants

Commerce de détail

p. 1
(dans la première partie)

p. 54
(dans la deuxième partie)

Catégories de produits
marques de distributeurs

p. 37
(dans la deuxième partie)
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Boissons à l'avoine barista : Satisfaction globale 

1ère place Satisfaction globale :
Vemondo (Lidl)

1ère place Goût :
Karma (Coop)

1ère place Rapport qualité-prix :
Denner (Denner)

1ère place Capacité à mousser :
Vemondo (Lidl)

1ère place

« Excellent »6,83

6,67

6,66

6,65

6,52

6,22

Vemondo (Lidl)

BIO NATURA (ALDI SUISSE)

Karma (Coop)

Denner (Denner)

V-Love (Migros)

BIO PRIMO (Müller)
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Boissons à l'avoine barista : Résultats des sous-catégories

Goût 
Place Marque Score

1 Karma (Coop) 7,09

2 Vemondo (Lidl) 6,87

3

4

5

6

BIO NATURA (ALDI 

SUISSE)

V-Love (Migros)

Denner (Denner)

BIO PRIMO (Müller)

6,79

6,56

6,35

6,21

Rapport qualité-prix 
Place Marque Score

1 Denner (Denner) 7,09

2 Vemondo (Lidl) 6,81

3

4

5

6

BIO NATURA (ALDI 

SUISSE)

V-Love (Migros)

Karma (Coop)

BIO PRIMO (Müller)

6,60

6,50

6,23

6,16

Capacité à mousser 
Place Marque Score

1 Vemondo (Lidl) 6,80

2 Karma (Coop) 6,67

3

4

5

6

BIO NATURA (ALDI 

SUISSE)

V-Love (Migros)

Denner (Denner)

BIO PRIMO (Müller)

6,60

6,45

6,41

6,34
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Cafés décaféinés : Satisfaction globale 

1ère place Satisfaction globale :
Migros (Migros)

1ère place Goût :
Naturaplan (Coop)

1ère place Rapport qualité-prix :
Migros (Migros)

1ère place Facilité de digestion :
Naturaplan (Coop)

1ère place

« Excellent »7,57

7,46

7,30

7,08

7,03

Migros (Migros)

BARISSIMO (ALDI SUISSE)

Naturaplan (Coop)

Prix Garantie (Coop)

Bellarom (Lidl)
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Cafés décaféinés : Résultats des sous-catégories

Goût 
Place Marque Score

1 Naturaplan (Coop) 7,66

2

3

4

5

BARISSIMO (ALDI 

SUISSE)

Migros (Migros)

Bellarom (Lidl)

Prix Garantie (Coop)

7,63

7,58

7,06

6,73

Rapport qualité-prix 
Place Marque Score

1 Migros (Migros) 7,59

2

3

4

5

Prix Garantie (Coop)

BARISSIMO (ALDI 

SUISSE)

Bellarom (Lidl)

Naturaplan (Coop)

7,47

7,26

6,91

6,82

Facilité de digestion 
Place Marque Score

1 Naturaplan (Coop) 7,56

2

3

4

5

Migros (Migros)

BARISSIMO (ALDI 

SUISSE)

Bellarom (Lidl)

Prix Garantie (Coop)

7,54

7,51

7,21

6,98
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Cafés en capsules : Satisfaction globale 

1ère place Satisfaction globale :
BARISSIMO (ALDI SUISSE)

1ère place Goût :
EMOZIONE (Denner)

1ère place Rapport qualité-prix :
BARISSIMO (ALDI SUISSE)

1ère place Facilité de digestion :
BARISSIMO (ALDI SUISSE)

1ère place

« Excellent »
7,38

7,19

7,16

7,04

7,01

6,94

6,89

6,74

6,64

6,18

BARISSIMO (ALDI SUISSE)

Migros (Migros)

EMOZIONE (Denner)

Prix Garantie (Coop)

Bellarom (Lidl)

Denner (Denner)

M-Budget (Migros)

SPAR Natural (SPAR)

Volg (Volg)

SPAR (SPAR)
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Cafés en capsules : Résultats des sous-catégories

Goût 
Place Marque Score

1 EMOZIONE (Denner) 7,38

2

3

BARISSIMO (ALDI 

SUISSE)

Migros (Migros)

7,20

7,18

4

5

6

7

8

9

10

Prix Garantie (Coop)

Volg (Volg)

Bellarom (Lidl)

SPAR Natural (SPAR)

Denner (Denner)

M-Budget (Migros)

SPAR (SPAR)

6,90

6,78

6,73

6,71

6,70

6,67

6,00

Rapport qualité-prix 
Place Marque Score

1
BARISSIMO (ALDI 

SUISSE) 7,56

2

3

Bellarom (Lidl)

Denner (Denner)

7,39

7,23

4

5

6

7

8

9

10

M-Budget (Migros)

Migros (Migros)

Prix Garantie (Coop)

EMOZIONE (Denner)

SPAR Natural (SPAR)

Volg (Volg)

SPAR (SPAR)

7,23

7,22

7,15

6,86

6,66

6,41

6,29

Facilité de digestion 
Place Marque Score

1
BARISSIMO (ALDI 

SUISSE) 7,38

2

3

EMOZIONE (Denner)

Migros (Migros)

7,32

7,18

4

5

6

7

8

9

10

Prix Garantie (Coop)

SPAR Natural (SPAR)

Volg (Volg)

Denner (Denner)

Bellarom (Lidl)

M-Budget (Migros)

SPAR (SPAR)

7,07

6,97

6,84

6,83

6,81

6,66

6,30
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Cafés en grains : Satisfaction globale 

1ère place Satisfaction globale :
Naturaplan (Coop)

1ère place Goût :
Naturaplan (Coop)

1ère place Rapport qualité-prix :
M-Budget (Migros)

1ère place Facilité de digestion :
Naturaplan (Coop)

1ère place

« Excellent »

7,53

7,45

7,33

7,25

7,20

7,17

7,17

7,09

7,02

6,77

6,58

Naturaplan (Coop)

M-Classic (Migros)

BARISSIMO (ALDI SUISSE)

Bellarom (Lidl)

Migros Bio (Migros)

Prix Garantie (Coop)

EMOZIONE (Denner)

M-Budget (Migros)

SPAR Natural (SPAR)

Hochgenuss (Müller)

Volg (Volg)
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Cafés en grains : Résultats des sous-catégories

Goût 
Place Marque Score

1 Naturaplan (Coop) 7,81

2

3

Migros Bio (Migros)

M-Classic (Migros)

7,39

7,36

4

5

6

7

8

9

10

11

BARISSIMO (ALDI 

SUISSE)

EMOZIONE (Denner)

SPAR Natural (SPAR)

Bellarom (Lidl)

Prix Garantie (Coop)

Hochgenuss (Müller)

Volg (Volg)

M-Budget (Migros)

7,27

7,20

7,11

7,09

6,82

6,73

6,60

6,60

Rapport qualité-prix 
Place Marque Score

1 M-Budget (Migros) 7,68

2

3

Prix Garantie (Coop)

M-Classic (Migros)

7,58

7,52

4

5

6

7

8

9

10

11

Bellarom (Lidl)

BARISSIMO (ALDI 

SUISSE)

EMOZIONE (Denner)

Naturaplan (Coop)

SPAR Natural (SPAR)

Migros Bio (Migros)

Hochgenuss (Müller)

Volg (Volg)

7,37

7,34

7,30

7,14

7,03

6,94

6,74

6,49

Facilité de digestion 
Place Marque Score

1 Naturaplan (Coop) 7,74

2

3

M-Classic (Migros)

BARISSIMO (ALDI 

SUISSE)

7,48

7,45

4

5

6

7

8

9

10

11

Migros Bio (Migros)

Bellarom (Lidl)

Prix Garantie (Coop)

Hochgenuss (Müller)

M-Budget (Migros)

EMOZIONE (Denner)

SPAR Natural (SPAR)

Volg (Volg)

7,35

7,35

7,03

6,90

6,88

6,84

6,81

6,75
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Cafés moulus : Satisfaction globale 

1ère place Satisfaction globale :
BARISSIMO (ALDI SUISSE)

1ère place Goût :
BARISSIMO (ALDI SUISSE)

1ère place Rapport qualité-prix :
BARISSIMO (ALDI SUISSE)

1ère place Facilité de digestion :
Migros Bio (Migros)

1ère place

« Excellent »
7,52

7,37

7,12

7,03

6,98

6,95

6,87

BARISSIMO (ALDI SUISSE)

Bellarom (Lidl)

Prix Garantie (Coop)

Migros Bio (Migros)

Naturaplan (Coop)

M-Budget (Migros)

Volg (Volg)
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Cafés moulus : Résultats des sous-catégories

Goût 
Place Marque Score

1
BARISSIMO (ALDI 

SUISSE) 7,44

2 Bellarom (Lidl) 7,23

3

4

5

6

7

Naturaplan (Coop)

Migros Bio (Migros)

Volg (Volg)

Prix Garantie (Coop)

M-Budget (Migros)

7,20

7,18

6,96

6,83

6,50

Rapport qualité-prix 
Place Marque Score

1
BARISSIMO (ALDI 

SUISSE) 7,75

2 Bellarom (Lidl) 7,60

3

4

5

6

7

Prix Garantie (Coop)

M-Budget (Migros)

Migros Bio (Migros)

Naturaplan (Coop)

Volg (Volg)

7,49

7,47

6,78

6,70

6,67

Facilité de digestion 
Place Marque Score

1 Migros Bio (Migros) 7,23

2 BARISSIMO (ALDI 

SUISSE)

7,22

3

4

5

6

7

Bellarom (Lidl)

Naturaplan (Coop)

Volg (Volg)

Prix Garantie (Coop)

M-Budget (Migros)

7,19

7,11

7,08

6,99

6,79
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Cafés prêts à boire : Satisfaction globale 

1ère place Satisfaction globale :
BARISSIMO (ALDI SUISSE)

1ère place Goût :
BARISSIMO (ALDI SUISSE)

1ère place Rapport qualité-prix :
BARISSIMO (ALDI SUISSE)

1ère place Facilité de digestion :
BARISSIMO (ALDI SUISSE)

1ère place

« Excellent »7,86

7,66

7,58

7,53

7,24

BARISSIMO (ALDI SUISSE)

M-Classic (Migros)

Milbona (Lidl)

Prix Garantie (Coop)

Volg (Volg)
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Cafés prêts à boire : Résultats des sous-catégories

Goût 
Place Marque Score

1
BARISSIMO (ALDI 

SUISSE) 7,78

2

3

4

5

M-Classic (Migros)

Milbona (Lidl)

Prix Garantie (Coop)

Volg (Volg)

7,63

7,54

7,48

7,40

Rapport qualité-prix 
Place Marque Score

1
BARISSIMO (ALDI 

SUISSE) 8,00

2

3

4

5

M-Classic (Migros)

Prix Garantie (Coop)

Milbona (Lidl)

Volg (Volg)

7,82

7,70

7,67

7,10

Facilité de digestion 
Place Marque Score

1
BARISSIMO (ALDI 

SUISSE) 7,76

2

3

4

5

Milbona (Lidl)

M-Classic (Migros)

Prix Garantie (Coop)

Volg (Volg)

7,48

7,41

7,31

7,20
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Cafés solubles : Satisfaction globale 

1ère place Satisfaction globale :
BARISSIMO (ALDI SUISSE)

1ère place Goût :
BARISSIMO (ALDI SUISSE)

1ère place Rapport qualité-prix :
M-Budget (Migros)

1ère place Facilité de digestion :
Migros Bio (Migros)

1ère place

« Excellent »
7,01

6,99

6,96

6,92

6,80

6,72

6,53

6,51

6,35

BARISSIMO (ALDI SUISSE)

Migros (Migros)

Naturaplan (Coop)

Migros Bio (Migros)

M-Budget (Migros)

Bellarom (Lidl)

Prix Garantie (Coop)

SPAR (SPAR)

Volg (Volg)
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Cafés solubles : Résultats des sous-catégories

Goût 
Place Marque Score

1
BARISSIMO (ALDI 

SUISSE) 7,15

2 Naturaplan (Coop) 7,15

3

4

5

6

7

8

9

Migros Bio (Migros)

Migros (Migros)

Bellarom (Lidl)

SPAR (SPAR)

Volg (Volg)

M-Budget (Migros)

Prix Garantie (Coop)

7,12

6,92

6,69

6,54

6,41

6,30

6,20

Rapport qualité-prix 
Place Marque Score

1 M-Budget (Migros) 7,32

2 Migros (Migros) 7,04

3

4

5

6

7

8

9

BARISSIMO (ALDI 

SUISSE)

Prix Garantie (Coop)

Bellarom (Lidl)

Naturaplan (Coop)

Migros Bio (Migros)

SPAR (SPAR)

Volg (Volg)

6,90

6,86

6,73

6,69

6,61

6,48

6,12

Facilité de digestion 
Place Marque Score

1 Migros Bio (Migros) 7,12

2 Naturaplan (Coop) 7,11

3

4

5

6

7

8

9

Migros (Migros)

BARISSIMO (ALDI 

SUISSE)

M-Budget (Migros)

Bellarom (Lidl)

Volg (Volg)

Prix Garantie (Coop)

SPAR (SPAR)

7,03

6,94

6,78

6,74

6,68

6,51

6,49
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Espressos : Satisfaction globale 

1ère place Satisfaction globale :
Migros (Migros)

1ère place Goût :
BARISSIMO (ALDI SUISSE)

1ère place Rapport qualité-prix :
Migros (Migros)

1ère place Facilité de digestion :
Bellarom (Lidl)

1ère place

« Excellent »
7,68

7,59

7,58

7,34

7,33

7,26

7,24

7,22

7,21

6,23

Migros (Migros)

BARISSIMO (ALDI SUISSE)

Bellarom (Lidl)

Migros Bio (Migros)

Naturaplan (Coop)

Denner (Denner)

M-Budget (Migros)

EMOZIONE (Denner)

Prix Garantie (Coop)

Volg (Volg)
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Espressos : Résultats des sous-catégories

Goût 
Place Marque Score

1
BARISSIMO (ALDI 

SUISSE) 7,73

2

3

Migros (Migros)

Bellarom (Lidl)

7,70

7,68

4

5

6

7

8

9

10

Migros Bio (Migros)

Naturaplan (Coop)

EMOZIONE (Denner)

Denner (Denner)

Prix Garantie (Coop)

M-Budget (Migros)

Volg (Volg)

7,66

7,61

7,34

7,02

6,98

6,97

6,40

Rapport qualité-prix 
Place Marque Score

1 Migros (Migros) 7,68

2

3

Denner (Denner)

M-Budget (Migros)

7,58

7,56

4

5

6

7

8

9

10

BARISSIMO (ALDI 

SUISSE)

Prix Garantie (Coop)

Bellarom (Lidl)

EMOZIONE (Denner)

Migros Bio (Migros)

Naturaplan (Coop)

Volg (Volg)

7,54

7,45

7,33

7,14

6,98

6,91

6,00

Facilité de digestion 
Place Marque Score

1 Bellarom (Lidl) 7,87

2

3

Migros (Migros)

Naturaplan (Coop)

7,61

7,60

4

5

6

7

8

9

10

Migros Bio (Migros)

BARISSIMO (ALDI 

SUISSE)

Prix Garantie (Coop)

M-Budget (Migros)

Denner (Denner)

EMOZIONE (Denner)

Volg (Volg)

7,43

7,41

7,21

7,16

7,13

7,13

6,34
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Les lauréats – résultats détaillés par segment

Catégories de produits
marques de fabricants

Commerce de détail

p. 54
(dans la deuxième partie)

Catégories de produits
marques de distributeurs

p. 37
(dans la deuxième partie)

p. 1
(dans la première partie)
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Boutiques en ligne de café : Satisfaction globale 

7,48

7,47

7,40

7,39

7,35

7,34

7,30

7,30

7,28

7,18

7,12

7,11

7,10

7,10

7,05

7,02

KafiExpress.ch

DELIZIA

Espressa

Kafi-Shop

Mokashop

Home Barista Shop

Buon Caffè by Luca

digiusa.ch

kaffeepads.ch

Napoli Caffè

KaffeeWerkStadt

Kaffeezentrale

Café Center Biel AG

kaffeepadsonline.ch

Dä Kafimaa

Messina Coffee Store

1ère place Satisfaction globale :
KafiExpress.ch

1ère place Assortiment :
Mokashop

1ère place Rapport qualité-prix :
Kafi-Shop

1ère place Service de livraison :
digiusa.ch

1ère place

« Excellent »
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Boutiques en ligne de café : Résultats des sous-catégories

Assortiment 
Place Fournisseur Score

1 Mokashop 7,70

2

3

4

5

Buon Caffè by Luca

DELIZIA

KafiExpress.ch

Napoli Caffè

7,66

7,65

7,60

7,56

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

Home Barista Shop

Espressa

digiusa.ch

Kafi-Shop

kaffeepads.ch

Messina Coffee Store

Café Center Biel AG

Dä Kafimaa

kaffeepadsonline.ch

KaffeeWerkStadt

Kaffeezentrale

7,49

7,46

7,46

7,41

7,41

7,34

7,33

7,20

7,11

7,08

6,98

Rapport qualité-prix 
Place Fournisseur Score

1 Kafi-Shop 7,38

2

3

4

5

KafiExpress.ch

Espressa

DELIZIA

Kaffeezentrale

7,32

7,30

7,28

7,16

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

KaffeeWerkStadt

Home Barista Shop

kaffeepadsonline.ch

kaffeepads.ch

Mokashop

Dä Kafimaa

digiusa.ch

Buon Caffè by Luca

Napoli Caffè

Café Center Biel AG

Messina Coffee Store

7,14

7,13

7,12

7,11

7,00

6,98

6,97

6,92

6,87

6,81

6,63

Service de livraison 
Place Fournisseur Score

1 digiusa.ch 7,62

2

3

4

5

KafiExpress.ch

Espressa

DELIZIA

Home Barista Shop

7,57

7,46

7,45

7,45

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

Kafi-Shop

Buon Caffè by Luca

kaffeepads.ch

Mokashop

Kaffeezentrale

Café Center Biel AG

KaffeeWerkStadt

Messina Coffee Store

Napoli Caffè

kaffeepadsonline.ch

Dä Kafimaa

7,39

7,37

7,36

7,36

7,28

7,22

7,16

7,14

7,07

7,05

6,87
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Chaînes de café : Satisfaction globale 

1ère place Satisfaction globale :
Tchibo Coffee Bar

1ère place Qualité des produits :
Caffè Spettacolo

1ère place Rapport qualité-prix :
Tchibo Coffee Bar

1ère place Service :
Tchibo Coffee Bar

1ère place

« Excellent »
7,45

7,43

7,35

7,28

7,14

7,12

6,62

Tchibo Coffee Bar

ViCAFE

Costa

Caffè Spettacolo

Coffee Fellows

Boréal

Starbucks
1ère place Atmosphère & 
ambiance :
ViCAFE
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Chaînes de café : Résultats des sous-catégories

Qualité des produits 
Place Fournisseur Score

1 Caffè Spettacolo 7,87

2 Tchibo Coffee Bar 7,83

3

4

5

6

7

ViCAFE

Costa

Coffee Fellows

Starbucks

Boréal

7,66

7,64

7,52

7,37

7,25

Rapport qualité-prix 
Place Fournisseur Score

1 Tchibo Coffee Bar 6,99

2 ViCAFE 6,94

3

4

5

6

7

Costa

Boréal

Coffee Fellows

Caffè Spettacolo

Starbucks

6,93

6,79

6,71

6,53

5,28

Service
Place Fournisseur Score

1 Tchibo Coffee Bar 7,71

2 Costa 7,52

3

4

5

6

7

ViCAFE

Caffè Spettacolo

Boréal

Coffee Fellows

Starbucks

7,52

7,43

7,31

7,07

7,00

Atmosphère & ambiance 
Place Fournisseur Score

1 ViCAFE 7,75

2 Costa 7,39

3

4

5

6

7

Caffè Spettacolo

Tchibo Coffee Bar

Coffee Fellows

Boréal

Starbucks

7,36

7,31

7,30

7,25

7,13
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